Oxigeno paralalogisticade un
fabricante de productos médicos

Innovacion, tecnologiay esfuerzo son
las palabras gue mejor describena
Intersurgical, multinacional que ofrece
materialmédico-hospitalario parala
gestidndelasvias aéreas, anestesia,
cuidadosintensivos, oxigenoterapia

y aerosolterapia, tantoenelentorno
hospitalariocomo adomicilio. Conel
propdsito de centralizar sulogistica,
hapuestoenmarchaunalmacén
automatico autoportantede 30 mde
alturaconcapacidadpara50.400 palets
en Pabradé (Lituania), convirtiéndose
enunodelos mayoresalmacenesdelos
paises balticos. Larobotizacidnhasido
indispensable para que Intersurgical
afronteunaumento del 50% en el flujo
deentradasysalidasdelalmacén
debidoalapandemiaporla COVID-19.

Pais: Lituania | Sector: sanidad
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BENEFICIOS

* Aumentosostenidodela
productividad: Intersurgical ha
incrementado enun 50% el flujo

de entradasy salidasdelalmacén
automaticotraslallegadadela
pandemia. Entodo momento ha podido
ofrecerunservicio de calidady sin
errores gracias asulogistica altamente
tecnoldgica.

* Centralizaciénlogistica: la compania
hareunidoenun lnico centro logistico
todalamercanciaque antes tenia
distribuidaenvariosalmacenes. Estole
hapermitido ahorrar costesy organizar
todasureddedistribucién desdeun
mismo almacén.

* Control de lamercancia: elalmacén
automaticoy lasupervisionde

Easy WMS favorecen la secuenciacion
ylatrazabilidad de lamercanciaen
tiemporeal, algo basico al tratarse de
productos para quiréfanos y hospitales.




Especialistasen

el cuidadorespiratorio
FundadaenReinoUnidoen1982,
Intersurgical disefia, produce y distribuye a
nivel mundial unaamplia variedad de disposi-
tivos médicos paraasistenciarespiratoriade
alta calidad. Estos productos se empleanen
multitud de hospitales, quiréfanos, unidades
de cuidadosintensivos,ambulanciasy hoga-
resenmasdecien paises detodo el mundo.

Esta multinacional, presente en paises como
Alemania, Estados Unidos, Reino Unido,
Francia, Canad3, Espafia o Suecia, aterrizd
enLituaniaen1994.Enlaciudad de Pabradé
posee unaplantadonde fabricasoluciones
paraanestesias, oxigenoterapiay aerosolte-
rapia. El 99% de estos articulos se exportaa
otros paises delmundo.

Lallegadadelapandemiapor coronavirus,
causante deinfeccionesrespiratorias graves,
haprovocadounaumento en el volumende
trabajo deIntersurgical. Asi, porejemplo, el
flujo de movimientos ensualmacénseincre-
mentd enun50% en cuestion de semanas. Sin
irmas lejos, lacompania fabricdy distribuyo
unmillén derespiradores para el personal
sanitariode Lituaniaenuntiemporécord.
dCudlhasidolaclave paraque Intersurgical
siguiera siendoigual de eficiente? Contar con
unalogistica flexible y operativalas 24 horas
del diagraciasalaautomatizacion.

Automatizacion para
centralizarlalogistica

Intersurgical llevabatiempo decididaa cons-
truirun centro de distribuciéon de grandes
dimensiones. Suintencién eraconvertirloen
su principal hub logistico porque, en pala-
bras de Martynas Tamosiunas, gerente dela
cadenade suministrodel grupo Intersurgical,
“estdbamos alquilando almacenes externos
donde alojarlos productos terminados, ope-
rados con nuestro personal y equipos de ma-
nutencién. También utilizabamos servicios
de otros 3PL externos para gestionar el flujo
de mercanciadesde el Extremo Oriente”.
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Decididos areducir costes logisticos,
Tamosiunas afiade que “lo querealmente
impulsé este proyecto fue lanecesidad de cen-
tralizar todos nuestros centros de almacenaje
externosenununicoalmacén.De ese modo,
Intersurgical seria el Unico propietarioy el res-
ponsable de gestionar su propia mercancia”.

Unadelas prioridades de Intersurgical para
estealmacéneraque contaraconunaope-
rativacompletamente robotizada. Martynas
Tamosiunas reconoce que “hemos optado
porlaautomatizacién de nuestros procesos
porqgue creemos que latendenciaderobotizar

los procesoslogisticos serd cadavez mas
unarealidad ennuestronegocio. En especial,
siqueremos contar conuna logisticaque
trabaje de formaininterrumpiday, asuvez,
minimizar los costes operativos”.

Enesalinea, Mecalux haconstruidoy puesto
enfuncionamiento unespectacularalmacén
automatico autoportante de 30 mdealtura
en Pabradé, que ofrece una capacidad de
almacenaje para50.400 paletscon2.000re-
ferencias. Elalmacén se compone deocho
pasillos de 121 m de longitud con estanterias
dedoble profundidad.

éPor quéinstalarunalmacén
automatico?

» Productividad y disponibilidad. Un
almacén automatico elimina los movi-
mientos manuales de mercanciay, por
ende, cualquier posibilidad de error.
Puede operar24/7 sininterrupcion.

» Inventario entiemporeal. El siste-
ma de gestionidentifica cada produc-
todesde elmomentoenquellegaal
almacény monitorizalos movimientos
permanentemente.

» Aprovechamiento del espacio. El
almacén autoportante mide 30 mde
alturay121mdelongitud paralograr
la mayor capacidad de almacenaje
posible.

» Maxima seguridad. Los equipos de
manutencién automaticos trasladanla
mercanciade formaseguray aséptica.

» Reduccién de costes. Aungue la
inversidninicial sea superioraladeun
almacén tradicional, se disminuyen los
costes de mantenimiento estructura-
lesy de explotacion.



Su construcciéon esautoportante, es decir,
sobre las propias estanterias seapoyanlacu-
biertay los cerramientos verticales. Alahora
dedisefary construir este tipo de edificios,
elequipo técnico de Mecalux haprevisto los
esfuerzos que ejercenlostranselevadores,la
fuerzadelvientoy el pesodelanieve. Como
resultado, Intersurgical dispone de unainsta-
laciéon completamente segura que aprovecha
todalaalturay superficie disponibles para
dar cabidaal mayor numero de palets.

Cadadialleganalalmacénalrededor de
500 palets de distintas procedencias:la
planta de fabricacién ubicadajustoallado,
otras plantas enelReino Unido, China e Italia
oenviados por proveedores.

Asuvez, cercade 400 palets salendelalma-
cénalolargodelajornadaparadirigirsea

los puestos de preparacionde pedidosoala
zonade expediciones (cuando se distribuyen
palets completos).

Todas las operativas estdn optimizadas por
elsistema de gestion dealmacenes (SGA)
Easy WMS de Mecalux. Este software hace un
seguimiento muy riguroso de cada producto
desde elmomento enquellegaalalmacén
hasta que se entregaalosclientes, algo
crucialteniendo encuentadequesetratade
productos médicos. Ademas, seencargade
organizarydirigir las expedicionesafinde
agilizarlacargaenlos camionesy su posterior
distribucion.

El gerente de la cadenade suministro del gru-
poIntersurgical celebra que “estamos conten-
tosdedecir que, en muy poco tiempo, hemos
conseguido un mejor control sobre todos los
procesosrelacionadas connuestralogistica.
Este hecho serd esencial en el futuroamedida
gue crezcanuestronegocioy deseemos
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8transelevadores
proporcionanun

total de 221ciclos

combinados/hora

/A

Puestode
reacondicionado
de mercancia

Entradade
mercancia
procedente
delaplantade
produccidon

TRy

Doslanzaderas
clasificany secuencian
los pedidos preparados
en canales dindmicos

Etiquetadora
y enfardadora
automatica

Areade picking
Se preparan hastadoce pedidos
simultdneos entres puestos de picking

Treinta canales dindmicos
de precargas con
profundidad para seis palets

cadaunodeellos

Entrada de mercancia
procedente de otras
plantas de produccion
y de proveedores



mantener este centro como el eje de nuestra
principal red de distribucién global”.

Preparaciéony expedicién
delospedidos

Elpicking esunade las principales operativas
delalmacénde Intersurgical, de ahique se ha-
ya habilitado una zona especifica que facilite
y agilice este trabajo. Los pedidos se preparan
segun el principio “producto a persona”, pues
reduce los desplazamientos de los operarios
y aportaunamayor velocidad. Enunodelos
laterales delalmacén se hallan tres puestos de
picking.

Aquiserecibe automaticamente lamercancia
proveniente delalmacénconelfinde pre-
parar hasta doce pedidosal mismo tiempo.
Cadapuesto puede preparar cuatro pedidos
simulténeos.
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Los operarios extraen las cajas delos palets
ylasrepartenenlos paletssituadosasus
espaldas (que posteriormente se expedirdn

y entregaranalos clientes). Paramantener la
secuenciacidony evitar errores, los operarios
siguenlas érdenes que Easy WMSlessenalaa
través de un monitor.

Cuandoun pedido esta cerrado, unalanzade-
ralorecogeyloenviahastalaenfardadoray
etiquetadora.Unavezalli,los transportadores
loconducen hastalazona de expediciones.

Estazonasecomponedetreintacanales
dindmicos conuna profundidad paraseis
palets cadauno deellos. Se trata de canales
derodillosconuna pequenainclinaciéon para
gue los palets se desplacen por gravedad
desdelaparte masaltahastala masbaja(que
daalosmuelles).

“Elegimos a Mecalux porque su propuesta erala mas
equilibrada en cuanto a costes y prestaciones. Uno de los
factores decisivos en nuestra decision fue la capacidad
de Mecalux de ofrecernos una solucion completa
que incluia hardware y software y, al mismo tiempo,
de gestionar todo el proyecto de principio a fin. Por
todasestas razones creimos que Mecalux erala compania
mas preparada. Y acertamos de lleno ya que la puesta en
marcha se desarrollo sin problemas”.

Martynas Tamosiunas
Gerente delacadenade suministro
del grupo Intersurgical
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Cuandounpalet cruza
elpuestodeinspeccién
deentrada,elSGAle
asigha unaubicacion
teniendo en cuenta
sureferenciay rotacion

Doslanzaderasrecogenlos pedidos prepa-
rados que hay que expediry losintroducen
enelcanaldindmico correspondiente de
modo secuenciado. Asi, los palets quedan
agrupados en cadacanalenfuncidéndesi
correspondenaun mismo pedido oruta.
Ademads, quedan preparados para su poste-
rior cargaenlos camiones dedistribucion, lo
gue minimizalos tiempos de espera.

Control estricto de lamercancia
Latrazabilidad y las buenas practicas son
fundamentales en el sectordelasalud
convistasagestionarlas 2.000 referen-
ciasde productos sanitarioscomolos de
Intersurgical. De ahique Easy WMS deba
llevar un control muy estricto de lamercancia
desde elmomentoenquellegaalalmacén
hastaque seenviaalosclientes.

“Estamos muy satisfechos con Easy WMS
porgue ofrece las funcionalidades que nece-
sitamos de unsistema de gestion de almace-
nesy seintegraalaperfeccionconnuestro

ERP EFACS”, comenta Martynas Tamosiunas.

Easy WMS optimizalos movimientos de
mercanciaconelobjeto dealcanzaruna
mayor productividad. Cuandoun palet cruza
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elpuestodeinspecciéndeentrada, el SGA le
asignaunaubicacionsegunsureferenciay
rotacion. Asi, por ejemplo, los productos de
tipo A (de mayordemanday querepresentan
el12% del total de paletsalmacenados) se
distribuyen enlaparte frontal delos pasillos
paraagilizar suentraday salida.

Ademas de latrazabilidad, Easy WMS llevaun
controltan preciso del stock que se asegura
de expedirlamercanciade manera secuencia-
da.Respetarlasecuenciacionyagrupar con
antelaciénlos pedidos encanales de precar-
gasayudaaganartiempoy minimizarerrores
durante la distribucion de lamercancia.

En constante transformacién
“Lademandade nuestros productos haau-
mentado drasticamente durante el periodo de
pandemia por COVID-19”, reconoce Martynas
Tamosiunas. Gracias asunuevo almacén
automaticoy aunaoperativacontroladay
optimizada, Intersurgical ha podido absorber
unaumento del50% en el flujo de entradasy
salidas delalmacén. Al gestionar productos
sanitarios, laasepsiaesuna prioridad.

Enese sentido, laautomatizacién es particular-
mente beneficiosa para Intersurgical porque
evitaquelosoperarios tengan gue manipular
lamercanciade modo manual. Asuvez,latra-
zabilidad esimprescindible en este almacén.

EISGA haceunseguimiento delamercancia
desde quellegaprocedente de produccion
hasta que se expide. Enconsecuencia, la
compafiiaconoce todos los movimientos que
hahecho cada palet.

Por ultimo, el gerente de la cadena de sumi-
nistro del grupo Intersurgical sentencia que
“estamos muy satisfechos contodoslos proce-
sosimplementados en nuestro nuevo almacén.
Por supuesto, buscaremos mas mejoras en

el futuro porque esaes nuestrafilosofiade
trabajo pero, hastalafecha, todoslos procesos
funcionansegunloplaneadoy esperado”.



